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Intervenant	:	
Michel	JONQUIERES	

Jour	1	 TECHNIQUES,	METHODES,	
OUTILS		

ET	COMPORTEMENTS	
	
	

PROGRAMME	DU	MODULE	
	

§ Prolégomènes	:	dé3initions,	les	mots	de	l’audit,	sarabande	des	mots	autour	de	
l’audit,	taxonomie	de	l’audit,	les	limites	de	l’audit,	audit	social	vs	audit	sociétal	

	
§ Les	acteurs	de	l’audit	:	auditeur,	audité,	autres	participants,	les	compétences	de	

l’auditeur	
	

§ Les	7	principes	généraux	de	l’audit		
	

§ Méthodes	de	l’audit	:	comment	conduire	un	audit	
	

§ Techniques	d’audit	:	quels	processus,	quels	moyens	mettre	en	œuvre	?	
	

§ Outils	de	l’audit	:	quels	outils	utiliser	?	
	
§ Comportements	:	quelles	postures,	quelles	attitudes	à	adopter	lors	d’un	audit	?	

	
§ Les	risques	de	l’audit	

	
§ L’apport	de	la	normalisation	d’usage	volontaire	à	l’audit	social/sociétal	

	
§ Conclusion	et	débat	
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